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ZASADY OCHRANY SUKROMIA

O nas

Osobné Udaje, ktoré poskytujete, sii spracované spolo¢nostou Kofola CeskoSlovensko a.s.,
IC: 24261980, so sidlom Nad Porubkou 2278/31a, 708 00 Ostrava, alebo jej podriadenymi
organizaciami (d'alej len ,spoloc¢nost’ Kofola").

Spracovanie osobnych uUdajov je nevyhnutnou sucastou nasej Cinnosti. Bez poskytnutia
osobnych udajov a bez ich spracovania by sme Vam nemohli poskytnut’ nase sluzby, poskytnut’
dar, uzatvorit’ s Vami zmluvny vztah a plnit’ povinnosti z neho vyplyvajlce. V pripade, kedy je
na spracovanie osobnych Udajov vyzadovany Vas suhlas, nebudeme si stihlas nijako vynucovat’
a ani podmienovat’ hrozbou odmietnutia uzatvorenia zmluvného vzt'ahu, poskytnutia sluzby
predaja tovaru alebo povinnosti nami stanovenej.

S Vasimi osobnymi dajmi nakladame v medziach vSeobecne zavaznych pravnych predpisov a
dbame na to, aby nedoslo k neopravnenému nakladaniu, pripadne k ich zneuzitiu. Ochrana
osobnych Udajov, ochrana stkromia a prav kazdého jednotlivca je jednou zo zakladnych
hodnot, ktoré zamestnanci spolo¢nosti Kofola dodrzuju.

Nasi zamestnanci si plne uvedomuju hodnotu a citlivost osobnych udajov, s ktorymi
prichadzaju do kontaktu a s ktorymi pracuju. Su si plne vedomi skod, ktoré moze neopravneny
pristup, zniCenie alebo pozmenenie tychto Udajov spOsobit’ kaZdej jednej dotknutej osobe,
teda kazdému jednému z Vas.

Spoloc¢nost’ Kofola a kazdy jej zamestnanec sa osobne zavazuju chranit’ dovernost’, dostupnost/
a neporusenost’ osobnych Udajov, s ktorymi prichadzaju do styku a s ktorymi pracuju, pretoze
to povazuju za vec svojej osobnej profesionalnej cti bez ohl'adu na to, i ich k tomu zavazuje
pravny akt. Osobné Udaje, s ktorymi nasSi zamestnanci prichadzaji do styku a s ktorymi
pracujui, nikdy nezverejnia, nikomu neopravnene neodovzdaju, nikdy ich nepozmenia alebo
neznitia, nad ramec rozsahu stanoveného naplfou prace a prislusSnymi vSeobecne zavaznymi
pravnymi predpismi. Aby sa nasi zamestnanci vyhli neimyselnému spristupneniu, zniceniu
alebo pozmeneniu osobnych Udajov, s ktorymi prichadzaju do styku a s ktorymi pracujq,
pravidelne sa v danej oblasti vzdelavaju a absolvuju Skolenia.

Kazdy nas zamestnanec venuje maximalne Usilie tomu, aby zabranil vyzradeniu, zniceniu alebo
pozmeneniu osobnych Udajov, s ktorymi prichadza do styku a s ktorymi pracuje. To znamena,
Ze dodrzuje bezpecnostné opatrenia informacnej bezpecnosti, chrani osobné udaje v listinnej
podobe, vSima si svoje okolie a bezodkladne hlasi akékol'vek podozrivé spravanie vypoctovej
techniky, svojich kolegov alebo tretich stran.

Spolocnost’ Kofola a jej kazdy jeden zamestnanec venuje maximalne Usilie tomu, aby bolo
zabezpecené spravodlivé a transparentné spracovanie osobnych Gdajov. Za tymto ucelom su
spracované procesy, ktoré nepretrzite vylepSujeme tak, aby kazdy subjekt mal v kazdom
okamihu k dispozicii odpoved' na akukol'vek otazku tykajicu sa jeho osobnych Udajov a ich
spracovania.

Spolocnost’ Kofola a jej kazdy jeden zamestnanec venuju maximalne Usilie tomu, aby bolo
zabezpeCené naplnenie prav subjektov osobnych Udajov, a za tymto ucelom su
implementované zodpovedajlce technoldgie a aj zavedené spravne procesy.
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Na koho sa obratit’ v otazkach Vasich osobnych idajov a Vasich prav

V pripade, Zze budete mat’ akékol'vek otazky o Vasich osobnych Udajoch alebo vykone VasSich
prav, nevahajte nas kontaktovat'. Sme pripraveni poskytnat’ Vam piny informacny servis alebo
pomoct’ s plnenim Vasich prav.

V takychto pripadoch kontaktujte:

elektronicky — emailom: gdpr@kofola.cz

postou: Kofola CeskoSlovensko a.s
Legal Affairs Department
Nad Porubkou 2278/31a
708 00 Ostrava 8

Aké Vase osobné udaje spracovavame
Osobné Udaje, ktoré nam poskytujete a ktoré my spracovavame, slizia na uzatvorenie zmluvy
a jej plnenie, bez tychto Udajov by to bohuzial’ nebolo mozné. Su to:

e Meno a priezvisko

e Adresa

e Telefénne Cislo

e E-mailova adresa

e Bankové spojenie, Cislo Uctu

e V pripade procesu naboru potom aj Vas zivotopis alebo fotografia.

Tento zoznam moze byt aktualizovany.

Na akom pravnom zaklade Vase osobné (idaje spracovavame
Vyssie uvedené osobné Udaje, ktoré poskytujete, su spracované na zaklade nizSie uvedeného
pravneho zakladu:

e PInenie Ci uzatvorenie zmluvy, ucelom je:
o Nakup a predaj tovaru a sluzieb, fakturacia, vzajomna komunikacia, zZiadost' o
poskytnutie daru
¢ PlInenie pravnej povinnosti
o Povinnost’ podl'a slovenského prava alebo prava EU.
e Opravneny zaujem, ucelom je:

o Ochrana majetku (kamerovy systém), odovzdavanie v ramci spolocnosti Kofola
pre administrativne Ucely, priamy marketing (pokud jste si jiz u nds v minulosti
zakoupili zbozi).

e Vami udeleny sthlas, icelom je:
o  Priamy marketing (pokud jste u nas v minulosti zadné zbozi nezakoupili).

Komu Vase osobné Gdaje poskytujeme

Vase osobné Udaje su spractvané iba v ramci spolocnosti Kofola. Vase osobné Udaje mézu byt’
dalej v nevyhnutnom rozsahu poskytnuté a spristupnené tretim stranam. Su to nizsSie uvedené
okruhy prijemcov:

e NasSi dodavatelia pre zabezpecenie logistiky (dodavka tovaru a sluzieb) — plnenie
zmluvy.

e Nasi partneri pre zabezpecenie registracie, reklamacie a ziskania spatnej vézby pre
vylepSenie tovaru a sluzieb poskytovanych nasSim zakaznikom — opravneny zaujem
(vylepsenie tovaru a sluzieb).
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e Auditorské spolocnosti — plnenie pravnej povinnosti.
e IT spolocnosti — na zaklade opravneného zaujmu. Tyka sa to outsourcingu IT sluzieb a
pripadného pristupu k osobnym Udajom v ramci spravy IT systémov.
e Organy Statnej spravy - danfové Urady, zdravotné poistovne, socidlna poistovia, sudy,
sudni exekutori a podobne - na zaklade plnenia pravnej povinnosti.

Kazdy subjekt/tretiu stranu, ktorému Vase osobné udaje za vysSie uvedenym Ucelom
odovzdame (pokial’ to je nie z dévodu plnenia pravnej povinnosti), zavdazujeme zmluvou, ktora
okrem iného ustanovuije:

e Povinnost’ chranit’ osobné udaje
e Povinnost’ micanlivosti
e Povinnost’ spoluprace pri kontrole dodrzovania ustanoveni GDPR

Odovzdavanie Vasich osobnych Gdajov do zahranicia

Vase osobné Udaje su spractvané iba v ramci spolocnosti Kofola. Vase osobné Udaje mézu byt
dalej v nevyhnutnom rozsahu poskytnuté a spristupnené tretim stranam. Su to nizsie uvedené
okruhy prijemcov:

e Nasi partneri pre zabezpecenie registracie, reklamacie a ziskanie spatnej vazby pre
zlepSenie tovaru a sluzieb poskytovanych nasim zakaznikom — opravneny zaujem
(zlepSenie tovaru a sluzieb).

Kazdy subjekt/tretiu stranu, ktorému Vase osobné Udaje za vysSSie uvedenym Ucelom
odovzdame (pokial to je nie z dovodu plnenia pravnej povinnosti), zavazujeme zmluvou, ktora
okrem iného ustanovuije:

e Povinnost’ chranit’ osobné Udaje
e Povinnost’ mi¢anlivosti
e Povinnost’ spoluprace pri kontrole dodrzovania ustanoveni GDPR

Ako dlho Vase osobné tidaje uchovavame

Vase osobné Udaje uchovavame v zavislosti od Ucelu, pre ktory osobné Udaje spracovavame.
Vase osobné Udaje uchovavame minimalne po dobu trvania zmluvy. Vo vacsSine pripadov sme
nuteni uchovavat' Vase osobné udaje v sulade so zakonmi to je spravidla po dobu 10 rokov.

Pokial' Vas zaujimaji konkrétne jednotlivé lehoty uchovavania Vasich osobnych udajov,
nevahajte nas kontaktovat’ na emailu uvedenom vyse.

Profilovani na zakladé osobnich udaji
Spoloc¢nost’ Kofola nerealizuje profilovanie na zaklade poskytnutych osobnych Gdajov.

Vase prava

Spoloc¢nost’ Kofola sa hlasi k principom zavedenym nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady
2016/679 o ochrane fyzickych os6b v suvislosti so spracovanim osobnych Udajov a o vol'nom
pohybe tychto Udajov (GDPR) a je pripravena plne spolupracovat’ pri vykone Vasich prav.

Podl'a GDPR su Vase prava:

e Pravo dotknutej osoby byt’ zabudnuty, byt vymazany (¢lanok 17 GDPR)
e Pravo dotknutej osoby na pristup k Udajom, ktoré prevadzkovatel’ o dotknutej osobe
ma (¢lanok 15 GDPR)
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e Pravo dotknutej osoby vzniest’' namietku proti spracovaniu jej osobnych tdajov (¢lanok
21 GDPR)

e Pravo dotknutej osoby na obmedzenie spracovania (¢lanok 18 GDPR)

e Pravo dotknutej osoby mat’ moznost’ preniest’ svoje osobné Udaje od prevadzkovatela
k tretiemu subjektu (¢lanok 20 GDPR)

e Pravo dotknutej osoby ziadat’ o 'udsky zasah, pravo vyjadrit’ svoje stanovisko a pravo
napadnut rozhodnutie zalozené vylu¢ne automatizovanym sposobom (¢lanok 22 GDPR)

e Pravo dotknutej osoby na opravu nespravnych osobnych Gdajov (¢lanok 16 GDPR)

Vymaz (zabudnutie) — Vase osobné udaje budi vymazané s vynimkou Udajov nevyhnutnych
pre plnenie pravnej povinnosti, Udajov nevyhnutnych pre obhajobu pravnych narokov ¢i Udajov
nevyhnutnych pre ochranu verejnych zaujmov.

Pristup (zoznamenie s udajmi, ktoré o Vas mame) — bude Vam poskytnuta kopia
vSetkych osobnych udajov, ktoré o Vas vedieme s vynimkou nasho dusevného vlastnictva alebo
nasho obchodného tajomstva a d'alej pripadov, kedy by mohlo dojst’ k odovzdaniu osobnych
Udajov inych osob.

Vzniest' namietku proti spracovaniu osobnych Gdajov — mézete kedykolvek vzniest
namietku, ktora bude spracovana zodpovedajlcim spbsobom tak, aby nedoslo k poskodeniu
Vasich zaujmov. Namietku je mozné uplatnit’ v pripadoch, kedy je spracovanie nevyhnutné pre
Ucely opravnenych zaujmov prislusného prevadzkovatela alebo proti spracovaniu osobnych
Udajov pre ucely priameho marketingu alebo profilovania. Pokial’ vznesiete namietku proti
spracovaniu pre UCely priameho marketingu, nebudu uz Vase osobné Udaje pre tieto Ucely
spracovavané.

Obmedzenie spracovania osobnych Gdajov — na zdklade VaSej namietky nastane
obmedzenie spracovania Vasich osobnych Udajov. Do vyrieSenia namietky je spracovanie
osobnych Udajov obmedzené.

Prenesenie osobnych Gdajov — pokial’ ste nam poskytli svoje osobné Udaje na zaklade
zmluvy alebo suhlasu, budd Vam Vase osobné Udaje vyexportované v struktirovanom, bezne
pouzivanom elektronickom formate tak, aby ste si ich mohli preniest’ k tretej strane.

Pravo na ludsky zasah, pravo vyjadrit’ svoje stanovisko a pravo napadnut’ rozhodnutie v
pripade automatizovaného individualneho rozhodovania — ak mate pochybnost o
spravnosti automatizovaného rozhodovania na zaklade Vami poskytnutych osobnych Udajov,
zabezpecime prijatie rozhodnutia opravnenou osobou.

Aktualizovat’ svoje osobné udaje tak, aby Vam ich neaktualna verzia nesposobila
ujmu — zabezpecime aktualizaciu Vasich osobnych Gdajov na zaklade Vasho podnetu.

Spolocnost’ Kofola Vas v sulade s ¢lankom 21 odst. 4 GDPR zvlast’ informuje, Ze mate pravo
namietat’ automatizované individualne rozhodovanie podla ¢lanku 21 GDPR a, Ze podla § 21
odst. 2 GDPR mate pravo kedykol'vek namietat’ proti spracovavaniu osobnych udajov pre Gcely
priameho marketingu (vid'. vyssie). Zaroven Vas Spolo¢nost’ Kofola informuje, Ze v pripade
podozrenia, Ze Vase osobné tidaje st spracovavané neopravnene, mate pravo podat’ Uradu na
ochranu osobnych Udajov Slovenskej republiky (dalej len ako ,Urad") staznost. Viac
informacii je mozné ziskat' na internetovej stranke Uradu:
https://dataprotection.gov.sk/uoou/.
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Ochrana osobnych udajov
Spolocnost’ Kofola zabezpecuje ochranu Vasich osobnych uUdajov systémom riadenia
bezpecnosti, zalozenom na analyze rizik spracovania osobnych Gdajov. Spolo¢nost’ Kofola Vas
ubezpecuje, ze neustale vyhodnocuje bezpecnostnl situaciu a rizikd a upravuje svoje plany
bezpecnosti tak, aby nedoslo k ohrozeniu Vasich osobnych Udajov. Chceme Vas ubezpecit, ze
su implementované zodpovedajlice postupy a technoldgie pre zabezpecenie informacnej,
fyzickej aj administrativnej bezpeCnosti a to ako organizacnymi, tak aj technickymi
prostriedkami. Z pochopitelnych dévodov neuvadzame tieto postupy a mechanizmy na tomto
mieste.

Na zaver by sme Vas chceli ubezpecit’, Ze osobné udaje st u nas v bezpedi a
spravame sa k nim tak, ako by sme boli radi, aby sa k nasim osobnym
udajom spravali ostatni.
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